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it Houston AN TOAN?”

“Giir Houston AN TOAN” 14 gi?

“Gii Houston AN TOAN” 1a mot chuong trinh xay dung mdi quan hé hop téc gifta ngudi dan, cac co
s& thuong mai, va S& Canh Sat Houston trong toan thanh phd. Trong diém ciia chwong trinh 13 phong
chéng t6i ¢ va nd lyc don vao viée thyuc hién mot chuong trinh chu dong phong chdng tdi &4c va cac bién
phap nham loai trir thay vi tmg ph6 voi nhitng hanh dong pham t6i sau khi sy viéc da xay ra. Muc tiéu
cua “Giir Houston AN TOAN” chi gian dj 1a dé dé phong toi 4c.

Chuong Trinh Phong Chéng Toi Ac doi héi su hop tac tich cyc cia tat ca thanh phan trong
cong dong. S& Canh Sat Houston dang lam viéc tan luc dé bat “ké gian” va bo ching vao
kham, nhung ching 61 tréng cdy vao quy vi, nhimg ngudi dan thanh phd, cung chung sirc dé
chéng lai t6i ac. That vay, S¢ Canh Sat Houston tin rang su nd lyc doan két nay vo cling quan
trong, do d6 da dugc dé cap dén trong 101 tuyén bd st mang cua s¢ canh sat, ma day chi 1a mot
phan, ring so canh st sé phdan dau dé ndng cao gid tri doi song nguwoi dan trong thanh pho
Houston qua sw hop tdc lam viéc véi cong chiing dé phong chong tdi dc.

HOUSTON 13 mot thanh phé ning dong véi nhirng nguoi dan can cu lam viéc va ho chi mudn

c6 mot thanh pho that sy an toan. Ching toi can tat ca moi nguoi tham gia va hoat dong tich
cuc cho nd luc dé bao vé chinh minh, cho gia dinh, va cho tai san khé khin méi tao dung duoc.

Lam Thé Nao DPé Gilp “Giw# Houston AN TOAN?

Qua sy cam két va thyc hanh nhiing phuong phép phong chdng t6i 4c can ban, ngudi dan s&
giam thiéu dugc co hoi ma ké pham phap mong moi khi tim kiém mot nan nhan cho ching.
Phong Chéng Toi Ac duoc bat ddu voi timg nguoi, ting gia dinh, tung nha trong chung ta. Néu
tat ca chung ta déu lam bon phan ciia minh trong viée chdng lai tdi 4c va tao su kho khin cho ké
gian nhan biét ai c6 thé 1a nan nhan cia ching, thi chung ta dang trg giup cho viéc “Gii
Houston AN TOAN”.

Két qua rd rang 1a sy giam thiéu vé toi ac va mot Houston an toan hon. Hay bo thoi gio dé doc
qua tai liéu vé phong chdng toi 4c do S Canh Sat Houston cung cdp. Hiy cam két dé “Giir
Houston AN TOAN” va déng gop mot phan vao giai phap ndy. Nén nhé rang Phong Chdng Toi
Ac bat dau tir quy vi.

Phong Chéng Tpi Ac 13 mot dy dinh, dugc cong nhén, va dé phong dinh va 1a su bit dau cho
viéc loai trir hay giam thiéu nhiing nguy co cua ti ac.



Sé Canh Sat Houston ludn mong muén
quy Vi dwec an toan! Qua viéc thuc hanh
nhing loi khuyén an toan ca nhan nay,
quy Vi sé giam thiéu dwoc co hgi ma ké
pham phap mong méi khi tim kiém mét
ngn nhan cho chang.

LOI KHUYEN

AN TOAN
CA NHAN
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Canh Giac Khi Pbi Duong

o Lubndé phong su viéc chung quanh va tranh nhitng dia diém/hoan canh co thé 1am cho
quy vi dé bi tin cong hon, ching han nhu cac ngd hém hoic bai dau xe tbi tim.

« Tréanh d bi xao lang anh huong dén su panh, giac cua quy vi, thi du nhu noéi chuyén
trén dién thoai di dong hay nghe nhac bang ong nghe (headset).

« Di voi mot dang vé tu tin. Nhin thang vao mét ngudi khéc, tuy nhién dung bat chuyén véi
nguoi la trén duong pho.

« Di chung vdi gia dinh va ban bé. Di bg ting nhdm giam thiéu viéc rai ro quy vi c6 thé tro
thanh mét nan nhan.

« Di nhitng noi c6 dén sang va tranh di duong tat ngang qua cac ving hoang vang.

o Tranh phd truong nhiing s6 tién 16n hay cua cai gy cam dd khéc, chang han nhu nir trang
hodc quan 4o dit tién.

« Lu6n tin vao ban ning ctia minh. Néu nguoi nao hay chd nao 1am cho quy vi cam thay
khéng yén tam, hay roi khoi ngay.

An Toan Noi Sé Lam

« Khong bao gio cho s6 dién thoai, dia chi hay néi vé du tinh cua ban dong nghiép cho ai
biét ma khdng c6 sy dong y cua ho.

« Than trong khi tiét 16 nhitng du tinh c& nhan cho nhimg ngudi & 5o 1am.

« DUNG dé vat c6 gia tri truéc mat moi ngudi. Ludn cat gii vat so hiru noi an toan.

« DUNG dé noi tiép tan khong ngudi trong coi.

« Néu quy vi l1am viéc mot minh hay 1am ngoai gio 1am viéc binh thuong, ludn khoa cira vin
phong lai.

« Néu quy vi roi van phong sau gio 1am viéc, nho mét ban ddng nghiép hay nhan vién an ninh
di cung quy vi ra xe.



Lot Khuyén An Toan Ca Nhan tiép theo...

Lai Xe An Toan

Khoa ctra xe cua quy vi ngay lap tuc

DUNG dé bi dinh liu voi nhitng nguoi 14 xa dir ton va ding xem giao théng 12 van dé ca
nhan.

Tréanh nhin thing vao mét caa nhitng nguoi 1ai xe hung hang va ding ra du hiéu c6 tinh
cach tho tuc.

Néu mot ngudi ndo bam sat theo xe quy vi, hay d6i qua lan chay cham va dé ho qua mit.
KHONG lai xe bam sét xe khac khac hay cat ngang qua mit ho.

Néu xe quy vi bi hu, mé mui xe 1én va cot mot miéng gi¢ trang vao tay cam cua xe dé bao
hiéu can giup dd. Tré vo xe va khoa cac cua xe lai. Néu co nguoi nging lai, ding quay
kleng xuéng. Hay nhd ho goi dién thoai cho ai dén giup d&. Khong nhan 1oi di qua giang
tur bat ctr ai.

Néu quy vi nghi ngo c6 nguoi dang di theo minh, dimg di vé nha. Lai dén mot ty canh
sat gan nhat, tram ctru hoa, tram xdng con m¢ Cura, hay noi nao sang sua €6 nhiéu nguoi
c0 thé gitp do quy vi.

Dimg dé mat mang minh hay ciia nguoi hanh khéch di cling xe bang cach dinh liu vao
cuoc THACH THUC DUA XE (ROAD RAGE).

Giam Thiéu Sw Riii Ro Quy Vi Bi Cuép Xe

Ludn dau & noi nhiéu anh sang dé quy vi c6 thé thay dugc tir xa xe ciia minh va khu
vuc chung quanh.

Chuan bj san chia khoa xe ltc di gan téi, va nhin ¢ dudi, chung quanh, va trong xe cua
quy Vi dé tranh trudng hop c6 ngudi dang nap. Néu thdy an toan, hiy vao xe va ngay
lap tuac khoa cac cua xe lai.

Khi xe ngirng trén duong di, chira mot khoang cch gitra xe quy vi va xe ding trude du
dé quy vi co thé dieu khién xe va chay thoat néu can thiét.

Ludn dé y dé phong néu c6 nhan vat kha nghi nao tai cac nga tu duong.

Nén Ghi Nho'l

Canh gidac la chia khéa cho sw an toan ciia quy vi.



O Hoa Ky, cie moi 15 giay la co mot vu trom duoc
bao cao. Bo Tuw Phap Hoa Ky dinh nghia an trom tu
gia la “xdm nhdp hay tim cach xam nhdp mét gia cw
bat hop phdp.” Téi pham ndy thuwong la, nhung
khong phai luon ludn, cd lien quan dén trom cap.
Trong tdt cd Cac toi pham phdp chinh, trom cap tir
gia la toi thong thuong nhat. Bang cach lam theo
nhitng diéu don gidn nay, quy vi ¢é thé giam thiéu
duwoc tinh trang nha quy vi tro thanh muc tiéu cho ké
trom.

AN TOAN TAI NHA

Tra 1o tit ca nhitng ngudi dén nha qua Clra dang khéa. Trudc khi mé cura, phai biét ai dang & trugc
ctra va khéng ma cira cho mot ngudi nao dén tham bat ngo.

DE PHONG

AN TROM
VAO NHA
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Khoa cac cwra ra vao va cua s6 khi quy vi khdng c6 nha. Ké pham phép luén tim nhiing can nha dé
dang dot nhap nhat.

Khoéng bao gid cai gidy nhan trén ctra vi diéu do cho biét nha quy vi hién tai khong c6 ngudi & nha.

Tia cac bui cay dé nhiing ké mubn xam pham gia cu khong c¢6 chd trén dé hanh dong; bui cay c6 thé
che kin tam nhin dén can nha. Cac Loi bi va buong Lai Xe Vao cling nén gur cho thoang, khong dé
d6 vat hay cay cdi co thé tré thanh chd an nau cho ké gian dang tim cach vao nha ctia quy Vi.

Cham S6c San Co6 12 mot cach hiéu qua cho thay c6 ngudi & nha. Ludn giit gin san co sach sé.
Giit cho cay khong um tim dé hang xém va/hoic canh sat d& dang trong thay nha cuaa quy vi.
Cit tia cAy tir dudi 1én dén 8 feet, dé hang xém va/hoic canh sat dé dang tréng thay nha quy vi.

Gan loai s6 phan chiéu Ién (t6i thiéu 1a 3 |nches) & truéc nha va o thung thu dé canh sat hay nhan
vién khan cap khéc cd thé tim thay nha quy vi mot cach mau chong.

Ludn dé phong dé bao vé khong nhung nha cua quy vi, ma ca nha hang xdm nira. Btrng néi cho ke
la mat biét rang hang xém cua quy vi khdng cé nha hay tu nguyén cung cap nhitng tin tic ¢ nhan
vé hang x6m cua quy Vi.

Khi di du lich, nho mot nguoi hang xém lay thu tir/bao chi hoac yéu cau tam ngung cac dich vu nay.

Trudc khi don vao mot cdn nha méi hoac mot can chung cu, nén bao dam tat ca cac 6 khoa cia can
nha quy vi da duoc thay d6i. Ngoai ra cling phai d6i s6 mat ma ctra ga-ra cia quy Vvi.

Hé thdng bao dong cung cap thém sy an toan va 1a cach hiéu qua nhat khi sir dung véi nhimg phuong
phap an toan khac.

Nén Nhé:

o Chon mot cong ty bao dong lau nam va co6 uy tin.
Mo hé thong bdo dong trude khi di ngu va khi di vang
Khong viét mat ma hé théng béo dong hay mat khau trén bo phlm sb hoic gan do.
Dat bang canh cao trén cira s6 Va ctra ra vao dé cho ké mudn xam nhap biét quy vi c6 hé
thdng bao dong.



LOI KHUYEN #1 Pén
bPdbi v6i dén bén ngoai,
su dung dén quang dién
¢6 thé ty déng mo hay
tét lac troi ti hay séng.

Pén Hay lam nhu nha

LOI KHUYEN #2

quy vi luc nao cling “c6
nguoi ¢” bang cach sir
dung dong ho dinh thoi

AN NINH CHO TU GIA

Gén thém khoéa cira
ngoai khéa c6 san

NHA QUY VI CO NHUNG BIEN PHAP AN TOAN NAY KHONG?

Nha & ¢6 gin HE THONG DEN BEN NGOAI day du s&
cung cép thém su an toan tranh nhitng ké dot nhap. Hé
théng dén bén ngoai phai dugc gin trén cao va ngoai tim
v6i. Dudi mai hién 1a mot vi tri tot. Pdng hd dinh thoi

gian dé Dén tu dong
ma/tat, nhat la lac
khong cé nha.

cuia nha san xuét
cho TAT CA cira so.

Qén va sir dung 16 ¢o
tam nhin 190 d9.

gian hay dén quang dién gia cling vira phai s€ tw dong
mé va tat den lac troi toi hay sang.

Cét giit tién bac
va nif trang trong
0 sat.

LOI KHUYEN #1
Cira Ra Vao Tét ca
clra ra vao phai gén
khéa chdt cira ca hai
mit, chét khoa phai
dai t6i thidu 1 inch khi
khoa ctra.

Ban dém, dong
cac man cua va
manh manh lai.

/

| LOI KHUYEN #2
d Cira Ra Vao Khoa cira
phai st dung bang khoa oL, =
q cimg bat vao cira bang "'3 7i

dinh oc bang thép dai 3 '
inches.

Kiém so4t bui rAm va bui cdy xung
quanh cAc cira ra vao va cira so.
Khoéng tao diéu kién dé 4n nau cho
ké mudn dot nhép toan tinh cay ctra
ra vao hay ctra s6. Bing céach cit tia
bui cdy, quy vi da han ché CO HOI
ké gian c6 thé xdm nhép! Trdng ciy
¢6 gai doc hang rio va gan cira so.

Dimng gidu chia Ludn dong -
khéa dudi thim cira ga-ra va Dimg dé thang hay
Dung tén tat hodc Chmhczhﬁlﬁ'r' : ,hl?l bat khod lai cho dung cu & ngoai.

X Aan thi Cu cho Khac: K¢ . . Ké trom c6 thé sir
con so trén thung trom biét TAT CA du dang ¢ PR
thu cia quy vi. nhimg cho giau nha. dung cac thir nay

chia khéa. de dot nhap vé}o
nha quy vi. Cat vao
ga-ra hay kho dung
cu va khoa lai.




Cuop boc la mot trong ‘nhitng toi pham

BE P H C) N G phap nghiém trong nhdt Va cé thé tré
CUOP BOC

thanh vo cung nguy hiém tai Hoa Ky
ngay nay. Mot ké cudp thuc hién mot vu
cuép boivi ké dé tin rang nhing gi hdn
doat dwoc dang dé cho han liéu mang.
Bang cich giam thiéu nhitng cdi loi ma
ké cu6p cé thé doat dwoc va gia ting
nguy co bi bdt giit, nhitng nguoi cé thé
tro thanh nan nhan sé giam bot dwoc rui
ro tro thanh muc tiéu cua chung.
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Pi myt cach Tw Tin va luon Canh Giac
Tranh khong di bd mot minh. Néu quy vi di véi it nhat mot ngudi nira s& an toan hon.
Luén canh gi4c ngang dau khi di bo luc ban dém, nén can nhac viéc di taxi cho di 1a mot
chan duong ngan.
Khi di bo lic ban dém, nén cin nhic viéc di taxi cho du 1a mot chin dudng ngan.
Nén tin vao ban ning cua minh, tranh nhing tinh huéng gay lo sg. Dau sao an toan van tét 1a
héi han.
Nén quan sat dé y nhitng nhdm nam/nit 14i xe hodc chi tu hop la ca gan do.
Khéng di duong tat nhitng noi khong c6 dén duong, nhimg con dudng thua thét nguoi qua
lai chang han nhu dudng mon, cau thang hay ngd hém.

Trong Bai Pau Xe
Dén noi va ra vé som dé tranh & ngoai duong I0c troi toi.
KHONG dau canh mot xe c6 cira kiéng pha mau tdi c6 thé can tra quy vi trong thiy néu c6
ai dang ngdi trong do.
bau ¢ nhimg noi dé dang trong thay va kiém soat dén duong noi d6 phong truong hop khi
quy vi ra vé luc troi da toi.
Y&u cau mdt nhan vién an ninh ho tbng quy vi ra xe néu cam thay khéng an toan.
Budc di nhanh nhen, tu tin, va théng duong ra bai dau xe. Nén dé phong nhitng nguoi phat
gidy quang co hoac chan lai hoi.
Chuan bj sin chia khoa dé mé cira xe, nhin chung quanh, duéi gam xe va chi y quan sét
céc xe khic dau gan d6 dé phong co nguoi nao kha nghi trude khi tién dén gan xe.

Nén coi chirmg c6 ngudi di theo quy vi. Diéu ndy cd thé xay ra bén trong ciling nhur bén
ngoai cira tiém. Néu quy vi nghi ngd minh dang bi di theo, hiy bao cdo ngay 1ap tic véi
nhan vién an ninh hoac canh sat.

Liéc nhin vao bang ghé sau va san xe cua quy vi dé xem c6 ké nao nip trong xe khdng
trude khi budc vao xe.

KHONG ngoi trong xe dang dau. Néu co ké la mit tién dén gan xe quy vi, bAm kén va
khong nha ra.

KHONG mé cira xe hay cira s6 cho bat cir ai. Néu c6 ké nao ditng gan xe quy vi dang
dau, dung tién t6i gan.



pé Phong Cwop BOC tiép theo ...

Nén Khon Ngoan Véi Tién Bac
Chi mang theo dt; s tién quy vi dinh tiéu xai. Néu can tién mat cd thé lay 6 ATM
hoac dung thé khau trur.
Tranh nhitng ATM ¢ ngoai duong, dac biét 1a ban dém va nhitng may duge dat bén trong &
nhitng noi vang nguai. o )
Nén de phong tai ngan hang hay ¢ nhitng dich vu doi tien chg phicu luong. Mang theo
nhléu~t|gr_1 khlér]‘qu%/‘vj co t%é S¢ tro thénqn muc tiéu. Tranh d¢ ai trong thay vi cua quy
vi. Hay giir so tien can dung, giay to tuy than, va thé tin dung trong tui.

Phai Lam Gi Trong Khi Bi Cwop

DUNG cii co hay danh nhau véi ké cudp. Bét cir s6 tién hoac vat gid tri nao cling khong dang
dé quy vi phai mang thuong tich.

Lam theo sy doi hoi cua ké cudp, nhung ding tu dong dwa nhidu hon s6 doi hoi.

Néu quy vi phai ctr dong hay vai tay, cho ké cudp biét quy vi dang 1am gi va tai sao. Cam doan
Vi ké cudp la quy vi sé hop tac.

Ghi nh¢ lai trong tri:

Chung toc, tudi tac, chiéu cao, gidi tinh, quan 4o, nudc da, mau téc, mau mat, v.v... cia ké
cudp.

Bt ctr diéu gi bat thuong vé ké cudp nhu theo hay hinh xam.

S6 ngudi dong 16a va ching roi bo hién treong bang cach nao, hudng ching thoat than,
loai va mau xe. Ghi xudng bang sé xe néu quy vi c6 thé 1am dwoc mot cach an toan.

Bt ctr dbi thoai ndo cac nghi can ¢6 thé trao ddi véi nhau.

Vii khi ciia nghi can nhin gidng nhu thé nao dé sau d6 quy vi c6 thé mé ta lai véi canh sat.
Va ciing nén ¢b gang nhd xem ké cudp di so vao cac vat gi dé canh sat cd thé lay dau tay.

Quy Vi Co Biet?
Nhiéu vu cudp boc xay ra khi quy vi chi c6 mot minh va do mot hay nhiéu tén cudp nam
giai thyc hién.
Nhiéu vu cudp nay xay ra khi quy vi dang di ra xe hay di tir xe, nhat 1a & nhiing trung tam
mua sam va bai dau xe khu chung cu.
Sir dung dién thoai di dong hay dng nghe (headset), cho du 1a dang 14i xe hay di bo, déu
lam quy vi lo dang va gia tang kha nang co6 thé bi ké cudp tan cong.
Cudp bdc 1a mot t6i pham bao luc de doa sy an toan va gié tri doi séng cua cong dong.
Cudp boc 1a mot toi pham caa co hoi ma c6 thé giam thiéu qua su canh giac va dé phong.
Ké cudp la nhiing ké pham phap lién tuc va sg tiép tuc tim kiém con moi dé 1am nan nhan
cho dén khi chdng bi bat.
Khang béo céo khi bj cudp, khong truy t ké pham toi néu quy vi 1a nan nhan, khong
cung cap dix kién cho canh sat hodc cac co quan Ngan Chan Toi Ac (Crime Stoppers) ve
ké cudp s€ khien quy vi tiép tuc 1a nan nhan caa ké cudp do.
MGt trong nhirg phuong sach diét trir nan cudp boc quan trong nhat 1a bat gitr ké pham
phap.



S Canh Sat Houston luén mong muén quy vi
a b dwroc an toan. Bang cdch thire hanh nhitng 16i
T RO M CAP b khuyén dé phong trém cdp xe hoi dwoc dé nghi
X.E: H OI b & day quy vi c6 thé giup giam thiéu s rii ro tro

' thanh nan nhan cua nan trom cap xe hoi.

Quy vi c6 thé déng gép mot vai trd tich cuc vao viéc giam thiéu toi pham trong thanh phd cua
chlng ta bang cé&ch cat di nhitng do6 vat dé trong xe noi ké trom cap khéng thé thay duorc,
mang theo chia khoa véi quy vi, va khoa cira xe lai.

« NEN DE PHONG CANH GIAC su vat xung quanh bét cu lic nao.

e CHIPAU & nhitng noi sang sua va nhidu xe co cia bai dau xe.

o CAT DI tit ca nhiing vat/géi dd c6 gid tri ndm hé hénh trong xe (6t nhét 1a truée khi quy
vi dén noi can di). D¢ nhiing vat nay vao thung xe va khda lai. Nhiing vat nay thuong
lam cho ké trom noi long tham.

o KHONG dé nhiing d6 vat gid tri trong xe ma khong c6 ngudi trong, dac bi¢t la qua dém
(dién thoai di dong, may vi tinh xach tay, tién bac, vi, xach tay).

« KHOA tit ca cira xe va quay kinh cira so 1én. Cho dii quy vi chi dau xe mot phit hay vai
tieng, lubn cat kin nhirng vat s¢ hiru cuaa minh, khéa ctra xe va mang theo chia khoa.

« SU DUNG DUNG CU NGAN NGUA TROM CAP XE _HOI ching han nhu hé
thong bao dong xe, cong tac tu tat may xe, thiét bi khoa tay lai va truc tay lai.

o DAU xe cua quy vi trong ga-ra khi ¢ nha.

« MUA gian am thanh hay tivi c6 thé thao g& va cat di.

« MANG THEO GIAY TO'PANG KY XE véi quy vi. Khong dé bat ct gidy to Iy lich ca
nhan, chia khoa hay thé tin dung nao & bat cir dau trong xe.

« NEU QUY VI PE Y THAY_ c6 ai hanh dong mot cach kha nghi hoic lang vang ¢ ngoai
bai dau xe, hdy quay tro lai tiém va thong bao véi quan ly hay goi cho canh sat tai 713-
884-3131.

Trom cap xe hoi phan 16n thuong 1a toi pham cia co hoi. Néu lay di co hoi do, quy vi giam
bt duoc ri ro tré thanh nan nhan. Hau hét ke trom s& khong mao hiém vao nhing xe ma
ching co thé quay vé tay khéng. Nén nhé, ching chi tim kiém nhiing gi chéc chan lay dugc.
Pa s trong nhig truong hop nay, cua cai dé hé hénh co thé thiy duoc khi nhin qua kiéng xe.



LOI KHUYEN PHONG NGUA TROM CAP XE HOI

QUY VI CO LAM THEO CAC LOI KHUYEN NAY TRUOC KHI RA KHOI XE KHONG?

Lén kiéng TAT CA ctra s xe.

KHOA céc cira xe lai. Cho du quy

KHONG dé nhiing
vi chi di d4u vai pht thdi.

vat hay thi dd co gia

trirném ngay trudc
mat hay khong khoa
lai.

KHONG dé chia
khéa trong 6. Ludn
mang theo véi quy
Vi.

Str dung Dung Cu Ngan Ngura
Trom Cép Xe Hoi nhur coi bao
dong xe, cong tic ty tit may xe,
ﬂét bi khda tay 14i va truc tay 1ai.

CHI DAU ¢ bai dau xe noi c6
nhiéu anh sang.




Trém Cap Danh Tinh 1a tén goi chung cho
tat ca cac logi téi pham ma ké cdp thu thdp
mg¢t céch phi phap va sir dung dir liéu cé
nhan cua nguoi khac vao viéc gian lgn hay
lwong gat, thwong la dé thu lgi. Trém cap
danh tinh la m¢t trong nhizng loai toi pham
gia tang mau chéng nhat tai Hoa Ky.

TROM CAP
DANH TINH

\AAA

Bang Cach Nao Ké Gian Trém Cap Danh Tinh

Nhin Lén — Quan sat quy vi bam sé thé dién thoai, tin dung, ATM.
An Cip Ho So ciia Co S& Thwong Mai - LAy cap hd so ca nhan tir nhitng co sé thuong
mai hay co quan noi quy vi la khach hang, bénh nhéan, nhan vién, v.v...

e Mao Danh Ludng Gat - Gia mao lam mét cong ty hop phap hay co quan chinh phu dé thu
thap ly lich ca nhan cia quy vi. Chuyén nay thuong xay ra qua email.

e Gian Lan vé Pién Thoai — St dung tén ngudi khac d¢ md mot truong muc cho dién thoai
di dong cua ho.

e Lay Cap Biang Cach Hét Thé (Skimmer) - Lay cap s thé tin dung va thé khau trir (debit
card) khi khach hang ca thé qua may dé tra cho mot mén hang, st dung mét dung cu dic
biét dé thu thap dir liéu dugc goi 13 “skimmer”.

e Béi Thung Rac— Luc loi thung rac ciia quy vi hoic cta co sé thuong mai dé kiém ban sao
chi phiéu, thu bao céo tin dung/ngan hang hay nhitng hé so khac.

e Troém Thu tir - Trom thu tir dé 1y thé tin dung méi, thu bao cdo cua ngan hang hay tin
dung, hd so thué ma ciing nhu dé gia mao thay doi dia chi.

e Trom Vi hay Xéach Tay — Dé lay ly lich ca nhan tir viéc trom cap xéch tay hay vi cia quy
Vi.

Mang Lwéi Trao Pdi Tin Tic — Thau thap tin tac quy vi chia sé trén Internet.

Gia Mao Trang Mang va Luong Gat qua Email — Khi ké cip thiét 1ap mot trang mang gia
mao co s& thuong mai hop phép nao d6 dé ludng gat ngudi tiéu thy cung cap nhiing di liéu
ca nhan bang céach guri email canh céo treong muc cua ho sap hét han hoic bi sir dung mot
cach bat hop phap.

Dau Hiéu Canh B&o vé Trém Cap Danh Tinh

e Thu béo cdo tin dung va ngan hang hang thang bdng dung khong giri dén nita.

e Quy vi bi tir chdi cap thé tin dung vi nhitng ly do khdng phu hop véi su hiéu biét caa quy
vi Vé van d¢é tai chanh cua quy vi.

e Quy vj bit dau nhan dugc héa don tir cac cong ty quy vi khong nhan ra.

e Quy vi nhan dugc dién thoai tir co quan doi ng hay ngan hang tin dung cho mét truong
muc quy vi khong c6 hay dugc cap nhat.

e Quy vi nhan thay c6 nhitng muc bat thudng trong ban béo cao tin dung caa minh.

e Ban bao céo truong myc tai chinh cho thiy ¢4 tién rit ra ma quy vi khong lay,

e Mot ngan hang tin dung goi dién thoai cho biét quy vi dugc chap thuan hay tir chéi thé tin
dung ma quy vi da nop don xin. Hoac la, quy vi nhan dugc thu bao céao tin dung hang thang
cho trurong muc ma quy vi khéng co.



Trom Cap Danh Tinh tiép theo ...
Pé Phong Trom Cip Danh Tinh

e Giir kin s6 An Sinh X& Hoi cua quy vi. Nén nhg day 1a viéc quan trong nhat. Vi dé 1a chia khoa
dan dén béo céo tin dung va truong myuc ngan hang cua quy vi. Chi tiét 16 khi nao tuyét déi can
thiét.

e Giam thiéu viéc mang theo gidy to ca nhan va thé tin dung. Thudc 10ng cac mat khau va sé PIN
thay vi dem theo nhitng sé nay vai ban.

e Cit gitr gidy to tai chinh ca nhan tai mot noi an toan trong nha. Cit vun gidy to ¢d ly lich quy vi
truée khi vat bo.

e KHONG tiét 16 nhitng tin tac can bao mat cho cac ngudi goi quang cao rao hang. Nén nhé hau
hét cac co s giao dich hop phap sé khong doi hoi s6 An Sinh Xa Hoi hay sé truong muc ngan
hang cua quy vi.

e Che tay lai khi bam s6 PIN tai may rdt tién tu dong (ATM) & ngan hang hoac khi dung thé dién
thoai dé bam sd goi di xa. Nhé ldy bién nhan tin dung va ATM. Ct vun cé4c bién nhéan trudc khi
vat di.

e Dén tan ngan hang dé Iy chi phiéu mgi hay mot thé tin dung méi hoac thé cap lai thay vi dé ho
giri vé nha. Khdng in s6 bang 14i xe hodc sé an sinh x& hoi trén chi phiéu cia quy vi.

Kiém soat ban bao céo tin dung mdi nam dé tim nhitng dau hiéu c6 hoat dong bat thuong.
Gigi han vigc tiét 16 56 an sinh xa hoi va ly lich ca nhan bang céch chi cho biét khi that su can
thiét.

e KHONG tiét 16 ly lich ca nhan qua dién thoai, qua Internet hoic qua thu tir trir khi quy vi 1a
ngudi lién lac truge hay biét chic noi giao dich d6 déng tin cay.

e Giir ban sao cuia nhiing gi cat gt trong vi quy vi.

e  Guri thu tra tién hoa don tir mot dia diém an toan. Pung dé chung trong thung thu ctia quy Vi noi
c6 thé bi danh cap.

Neéu thy bao céo hang thang cua ngan hang hay thé tin dyng khong guri dén dung thoi han, goi cho nha
bang dé bao dam ho gui dén dung dia chi. Quy vi ciing can lién lac v&i Buu Bién dé xem néu cé ké
nao xin thay doi dia chi dung tén cya quy vi. Ké trom c6 thé danh cap hay chuyén dia chi thu bao cdo
cua quy Vi dé che giau hoat dong bat hop phéap cua minh.

Néu Quy Vi Pa Tirng La Nan Nhan Ciia Nan Trom Cip Danh Tinh
o Lién lac voi So Canh Sat Houston ngay lap tac: 713-884-3131

o Lién lac véi cac co quan bao cdo tin dung sau day:
Trans Union 1-800-680-7289 www.tuc.com
CSC Fraud 1-800-272-9281 www.csccredit.com
Equifax 1-800-525-6285 www.equifax.com
Experian 1-888-397-3742 www.experian.com

«  Lién lac Uy Ban Thwong Mai Lién Bang (Federal Trade Commission)
1-877-IDTHEFT

o Duyét lai Bao Cao Tin Dung cia quy vi
Pao Luat Bao Cao Cong Bing Hanh Kiém Tin Dung (FCRA) bit budc mdi cong ty bao céo vé

nguoi ticu thu trén toan quoc phai cung cap mot ban bao cao tin dung mién phi cho quy vi khi dugc
yeu cau, moi ndm dugc mot lan.


http://www.tuc.com/
http://www.csccredit.com/
http://www.equifax.com/
http://www.experian.com/

PE PHONG
TROM CUOP

CHO
THUONG MAI

Ludn Pé Phong

Biét nhitng ai 1am an budn ban véi quy vi va dia diém co so cua ho.

Nén dé phong nghi ngd nhitng ngudi an mac quan ao khong thich hop vai thoi tiét.

Nén dé y nhirng hoat dong dang tinh nghi bén ngoai cira tiém cua quy vi, dic biét 1a vao gio
m¢& cura va dong cua.

Ghi xudng bang s xe cua ké tinh nghi néu c6 thé thay duoc tir bén trong tiém.

Bién Phap Ngian Ngwa Hiru Hinh

Luon dé dén sang trong tiém, nhat 1 ngay & cira ra vao va cira sau.

Giit cho trong tiém c6 thé d& dang nhin thdy dugc. Nén bao dam cac bang va nhitng thi
trung bay khong can trg tam nhin vao tiém noi lam viéc néu nhin tir ngoai dudng.

Panh diu & canh ctra ra vao cac chiéu cao khac nhau dé gilp xac dinh dugc chiéu cao cua ké
cudp.

Chi giir mot s it tién mat, va dan thdng céo & cira cho biét vé diéu nay.

Nén nghi dén viéc gan hé théng thu hinh va/hoic hé thong bao dong.

Phwong Thirc Giri Tien Ngan Hang

Tranh khong deo bang tén hay mic quan 4o quang cao cho doanh nghiép caa quy vi.
Khi mang theo mét s6 tién 16n, hdy nho canh sat/nhan vién bao vé co vii khi ho téng.
Nén ¢ gang di giri tién ngan hang luc troi con sang.

it nhat phai c6 hai nhan vién cung di giri tién.

Pi thang dén ngan hang. Khang ghé qua nhitng chd khac trén duong di.

Nén sir dung nhiing tuyén duong va gio giac khac nhau.

Thong bao vai s¢ 1am khi quy vi dén ngan hang ciing nhu khi roi khoi noi ay.

Thay doi loai xe va nhan vién khi di giri tién néu ¢ thé.

Nén dé ¥ néu c6 xe nao dang di theo quy vi.

Khong bao gio dé tién can gui trong xe khong c6 nguoi bao vé.

Néu quy vi can rdt tién trong ngan hang, ciing theo phuong thirc nhu trén khi tro vé tiém
cua quy Vi.



Pé Phong Trom Cuép Cho Cac Co Sé Thwong Mai tiép theo...
Phwong Thic Mé Cira va Pong Cwra Tiém

« Phai c6 it nhét hai nhan vién c6 miat lGc mé cira va dong cira tiém.

« Khi vira dén tiém, nhin chung quanh tiém dé phong c6 ké hay xe nao kha nghi ciing nhu dé
bao dam khéng c6 ké nao da dot nhap vao tiém.

« Dén gid dong cira, di kiém soat khip noi trong tiém dé bao dam khdng c6 ai 4n nup.

o KHONG m¢ ctra cho bt ctr ai sau gio 1am viéc.

Lubn dé y dén sw vat xung quanh quy vi. Pai khi nhan vién bi ké cuép di theo dén sé lam
hay dén nha. Mgt s6 bién phap phong ngira an toan phai nén 1am theo lién quan dén an
toan vé xe ¢§ va nha cira. Nén dé y dé phong néu cé xe nao di theo quy vi.

Biét dia diém cac ty canh sat va tram ciu héa trong viing quy vi cw ngu. Py 1a nhirng
noi an toan trong trwdng hep quy vi nghi ngo ¢6 ngudi di theo. Viét xudng bang sé caa
xe nao kha nghi. Tha riang quy vi bé di khi khéng cin dén nira con hon quy vi tiée di
khong ghi xudng.

P6i Pho véi An Cuép

Mic du day 1a diéu khong ai mudn phai trai qua bao gio, nhung van tét hon néu dugc chuan
bi trudc. Muc dich chinh 1a dé thoat khoi nguy hiém do cudp boc.

« Dung ci co hay danh nhau véi ké cudp. Bat ¢t s6 tién 12 bao nhiéu cling khong dang dé quy
vi phai mang thuong tich.

« Lam theo ban nang ciia minh. Néu thay cé diéu gi khéng binh thuong vé mét tinh hudng
hay mot ngudi ndo do, thi cé 18 diéu do that su 1a nhu vay.

« Thuong ludn duyét qua tu tudng nhitng hanh dong gi quy vi phai lam néu phai duong
dau vai mot truong hop khan cip thi diéu d6 dan dan tro thanh “phan ng ty nhién.”

«  Giit mot chia khda phu & phong nao dé noi nhan vién c6 thé bi nhdt sau vu cudp va giau
mét dién thoai dé dung khi khan cap.

o Dé sd dién thoai cua canh sat gan dién thoai.

« Tich cyc tham gia vao nhitng budi huan luyén dugc té chirc dé hoan toan nim viing van dé
vé chinh sach va thu tuc cua so lam.

Nén thuong xuyén c6 nhitng budi hop vé an toan dé thuc hién va ban luan mot “ké hoach”. Mot
vai yéu té cho mot ké hoach gém co:

e Thai d6 cua nhan vién trong khi bi cudp (dung khang cu)

o Lam thé nao dé khai b4o véi canh sat.

o Tim mot 16i thoat than.

« Lam thé nao dé thu thap chi tiét vé& dién mao va/hoic chi tiét xe ké tinh nghi st dung.

« Chuan bj dau hiéu trao doi giira cac nhan vién.

« Lam thé nao dé bam n(t bao dong.

« Khi nao khong nén bam ndt bao dong.



Pé Phong Trom Cuép cho Cac Doanh Nghiép tiép theo. . ......

Phai Lam Gi Trong Khi Bi Cwop

DUNG céi co hay danh nhau véi ké cudp. Bat ctr s tién hodc vat gié tri nao ciing khong dang
dé quy vi phai mang thuong tich.

Lam theo sy doi hoi cua ké cudp, nhung ding ty dong dwa nhidu hon s6 doi hoi.

Néu quy vi phai ctr dong hay vai tay, cho ké cuép biét quy vi dang lam gi va tai sao. Cam doan
vai ké cudp la quy vi sé hop tac.

Ghi nh¢ lai trong tri:

« Chuing toc, tudi tac, chiéu cao, gigi tinh, quan 40, nuéc da, mau tdc, mau mat, v.v... cua ké
cuodp.

« Bét cu diéu gi bat thuong vé ké cudp nhu theo hay hinh xam.

« S nguoi dong 18a va ching roi bo hién trudong bang cach nao, huéng ching thoat than,
loai va mau xe. Ghi xudng bang sé xe néu quy vi c6 thé 1am duoc mot cach an toan.

« Bét ctr dbi thoai ndo céc nghi can ¢ thé trao ddi véi nhau.

« Vii khi cua nghi can nhin giéng nhu thé nao dé sau d6 quy vi ¢ thé md ta lai véi canh sat.

« Vaciing nén cb gang nhé xem ké cudp da so vao cac vat gi dé canh sat co thé lay dau tay.

Sau Khi Bi Cwoép

e Goi 9-1-1 cho canh sat ngay lap tac.

« Khoa tit ca cac ctra lai va yéu cau cac nhan chung & lai cho téi khi nhan vién canh sat dén.
Néu mét nhan chang phai ra vé, hdy ghi xudng tén, dia chi va sb dién thoai caa ngudi d6
dé trao lai cho canh sét.

« Tét ca cac nhan ching nén ghi xudng hinh dang dién mao cua nhiing ke bi tinh nghi. Khong
thao luan viéc cudp bdc véi nhau hay so sanh diéu ghi nhé vé dién mao caa ké cudp.

« Bao vé hién truong. Pimg dung vao bét cir vat gi.



So Canh Sat Houston

Central Division
61 Riesner Street

Clear Lake Division
2855 Bay Area Boulevard

Eastside Division
7525 Sherman

Kingwood Division
3915 Rustic Wood Drive

Mid West Division
7277 Regency Square

North Division
9455 West Montgomery

Northeast Division
8301 Ley Road

Northwest Division
6000 Teague Road

South Central Division
2202 St. Emanuel

South Gessner Division
8605 Westplace Drive

Southeast Division
8300 Mykawa

Southwest Division
4503 Beechnut

Westside Division
3203 South Dairy Ashford

Céac Phéan Khu

713-247-4400

281-218-3800

713-928-4600

281-913-4500

832-394-1200

281-405-5300

713-635-0200

713-744-0900

832-394-0200

832-394-4700

713-731-5000

713-314-3900

281-584-4700



